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几点说明

创业领域的新兵

有限经验和一家之言

“80/20法则”

学习永远在路上……

很惭愧，我讲的内容大家基本都知道！只不过今天的舞台给予了我！
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分享的缘起01



上课前必问学生的两个问题



您的期望?

1.……

2.……

3.……



常态:一些模糊的期望

- 想学习一些……方面的知识

- 想了解一些……方面的进展

- ……

- 对……领域感到好奇

- 对……老师感动好奇

- ……



常态:也有一些清晰的期望

- 考试容易通过

- 获得高的分数

- ……



您做了什么准备?

1.……

2.……

3.……



学生不/少准备 老师传授知识 学生应用知识(好)，学生不会用(普遍)

常态



课程背景

l  教育部办公厅关于印发《普通本科学校创业教育教学基本要求（试行）》的通知 (教高厅[2012]4号)

l《国务院关于大力推进大众创业万众创新若干政策措施的意见》（国发〔2015〕32号）

l《国务院办公厅关于深化高等学校创新创业教育改革的实施意见》（国办发〔2015〕36号）

l  ……

l要求高等学校创造条件，面向全体学生开设创业必修课。

不是做与不做的选择！而是必须做好的行动！

l东北大学《创业基础》课程在经历了多年的选修课探索之后，于2016年第一次将《创业基础》作为必修的

学位课写入人才培养计划

高度重视！



学生不/少准备 老师传授知识 学生应用知识(好)，学生不会用(普遍)

学生真的买单吗？

这种常态在创业课程教学中更加明显！

这种常态在商科和文科学院更加明显！



为什么

市场营销

人力资源管理

物流管理

信息管理与信息系统

会计学

金融学

……

- 都有与之对应的专业，至少未来可能会有用！

- 唯独创业没有，而且我未来也不打算创业！

- 真正想创业的学生觉得课堂上也给不了太多有用的东西！



如何解决这个问题



兴趣是最好的老师！

如何在没有准备和准备很少的情况下

引起学生对创业课程的学习兴趣？



提问是激发学生兴趣的有效途径

与其他课程相比，在创业教学中往往较少使用提问的沟通方式

- 学生角度

- 本身不感兴趣

- 有依赖心理

- 课前不做准备

- 教师角度

- 没有创业经历，心里没底

- 享受学生听命于自己的感觉

- 提出问题冷场，无人回应



设计问题情境是个好办法

一个好的问题情境，往往能够培养学生的

问题意识和探求动机，激发学生的创造力！



问题情境式教学三步曲

•  问题提出与讨论

•  问题情境与嵌入

•  问题解决与验证



猜想悬念式问题情境的设计02



猜想悬念式问题情境

• 利用猜想悬念的方式创设问题情境，可以积极地促进学生有效地

参与课堂教学，好像看一部悬疑影片，学生兴趣高涨，主动地进

行猜想验证 。



创业团队的组建



第一步：问题提出与讨论

如果你是一项技术持有人或一个项目发起人

你希望什么样的人加入到你的创业团队



 第二步：问题情境与嵌入

- 书面案例

- 视频案例

- 故事波澜起伏

- 故事有悬念

- 故事可视性强



第三步：问题解决与验证

•  小组讨论与分享：对之前猜想的进一步验证

•  教师点评与总结：形成对之前猜想的全新认识

•  意料之外的全新认识往往更容易让学生记忆并应用



生活实际式问题情境的设计03



生活实际式问题情境

• 从生活中来到生活中去，联系学生已有的生活经验和发生在自己

身边熟悉的事例创设问题情境，开展创业教学，既有利于学生更

好地掌握创业知识，增强学生生活中的创新意识，又有利于发掘

学生自主进行创造的能力。



创新思维的训练



第一步：问题提出与讨论

创新最关键的前提是什么



 第二步：问题情境与嵌入









当发现了现象的时候……

如何讲出一个好听的故事？
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人到中年，有了悟空的压力，八戒的身材，沙僧的

发型，还像唐僧一样絮絮叨叨，俨然活成了西游记。

最关键的是，离西天越来越近了。（引自nil读报

12.9特刊）

——深感说得怎么这么好？我怎么就没有想到用如此深刻的

话来讲出“中年危机” 的故事！

——到位！

——这就如同我们在创业路上识别到了一个商机，但是这个

机会已经被别人占据，那么你还可以通过什么方式再创新？



点赞or思考？

2017年12月9日出差途中

短短两小时不到

76条评论，57个点赞

人到中年，有了悟空的压力，八戒的身材，沙僧的发型，还像唐僧一样絮
絮叨叨，俨然活成了西游记。最关键的是，离西天越来越近了。（引自
nil读报12.9特刊） ——深感说得怎么这么好？我怎么就没有想到用如此
深刻的话的话来讲出“中年危机” 的故事？到位！

向前延伸一步是否可以有新发现？

续集来了：

然后还必须坚持奋斗，并努力说服自己，我们仍然走在取经的路上 ……

创新的途径之——延伸思维



点赞or思考？

2017年12月9日出差途中

短短两小时不到

76条评论，57个点赞

人到中年，有了悟空的压力，八戒的身材，沙僧的发型，还像唐僧一样絮
絮叨叨，俨然活成了西游记。最关键的是，离西天越来越近了。（引自
nil读报12.9特刊） ——深感说得怎么这么好？我怎么就没有想到用如此
深刻的话来讲出“中年危机” 的故事？到位！

反过来想一下是否可以有新发现？

续集来了：

人到中年，有了悟空的能力，八戒的宽和，沙僧的踏实，还像唐僧一样
有了高度和视野，俨然活成了西游记。最关键的是，离西天的顿悟越来
越近了。

创新的途径之——反向思维



点赞or思考？

2017年12月9日出差途中

短短两小时不到

76条评论，57个点赞

人到中年，有了悟空的压力，八戒的身材，沙僧的发型，还像唐僧一样絮絮叨叨，
俨然活成了西游记。最关键的是，离西天越来越近了。（引自nil读报12.9特
刊） ——深感说得怎么这么好？我怎么就没有想到用如此深刻的话来讲出“中年
危机” 的故事？到位！

换个角度想一下是否可以有新发现？

续集来了：到了西天才知道，原来一切都有安排，悟空大可轻装直前、
抛却压力，操得那么多心、受得那么多苦都是在被人玩着；八戒的身材
也未因远行和素食而改变，验证着我一直坚信的“不吃肉、多走路也未
必能减肥”的想法；沙僧的发迹线多年无变终成正果，对于某个个体来
讲，你未必一定需要“创新创业”，按照自己的情况“跟着干”，更有
可能成就自己；絮絮叨叨的唐僧成佛之后，就成了人们顶礼膜拜的木雕
泥塑，只有在信徒的耳边才能"答疑解惑"、“体现自我”，不会去影响
别人了。所以啊，人生就不要想那么多，什么舒与累、醒与醉、进与退，
到了西天也无关乎起点终点、成功失败、得意失意。

创新的途径之——换视角思维



想创新，其实最关键的前提还是……

好奇心和想象力
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第三步：问题解决与验证



与传统教学情境对比：奥斯本提示表

（1）有无其他用途？（例如，一支笔除了写字以外，还有什么新用途？）能否修改一下产生新的用途？

（2）有无相仿的事物？有无类似的东西？有无可以效仿的榜样？有无相当的人或物？等等

（3）能否修改？比如，能否改变颜色、动作、气味、形式、形状，等等。

（4）能否增添？比如，能否增加内容、时间、频率、体积，等等。

（5）能否缩减？比如，能否缩减内容、时间、频率、体积，等等。

（6）能否重新组合？比如，能否重新组合系统，能否采取其他方式？

（7）能否替换？比如，能否用其他的人、物、方法和途径？

（8）能否颠倒？能否用相反的方法？能否换一个角度观察和思考？

（9）能否结合？能否把不同的方法、手段、目的、要求和观念结合起来？



认知冲突式问题情境的设计04



认知冲突式问题情境

• 在创业教学过程中，把学生置身于一个问题情境之中，利用学生

已有知识与新知识的冲突，可以有效激发学生的学习动机；通过

他们自己观察、比较、分析，进而解决与验证问题。



创意：识别机会，解决痛点



回忆自己身边有关创意开发的案例

探讨创意的核心是什么
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第一步：问题提出与讨论



 第二步：问题情境与嵌入



问题情境：如何建立一个只有两个人的微信群？



问题情境：牙膏一定要从尾巴开始挤？



问题情境：有没有不用手持的自拍杆？



问题情境：吃饭都是自己喂自己吗？



问题情境：穿高跟鞋不换鞋也能开车吗？



问题情境：如何轻松敲开消毒柜？



问题情境：如何解决洗手液瓶子使用不方便的问题？



普通的洗手液空瓶子

？？？元

利润率：5 %？



高端大气上档次的洗手液空瓶子

？？？元

利润率：80%？



洗手液瓶子的再创新

还有没有

新的商机？



 第三步：问题解决与验证



颠覆

创意的核心在于



总结

• 创意：主要指能够解决痛点、具有创业指向，且同时具

有创新性、原创性的想法

• - 创意是创新的基础

• - 创意是否具有商业价值存在不确定性（比如：互相喂饭）



游戏活动式问题情境的设计05



游戏活动式问题情境

• 针对学生在创业教学中集中注意的时间较短、稳定性差、兴趣不足

等特点，利用一些游戏设置出问题情境，可以使学生置身于游戏活

动中不知不觉地进行学习，以增强学习效果，激发其创造力。



乐高游戏

拼图游戏

叠被子游戏

时间关系……



 点滴感悟的分享06



问题情境设计的四种类型

• 猜想悬念式

• 生活实际式 

• 认知冲突式

• 游戏活动式

• 并不是截然独立的，是你中有我，我中有你，交叉使用

• 问题的回答不意味着是最佳答案，答案在真实的实践中，课堂给出的只是可能的方向



通过创业课程学什么？

学   习   知  识

学 习 方 法

学 习 思 维



到底什么能使学生产生学习创业课程的真正内驱力？

• 科学家们认识到人的行为会受到两种驱动力的影响 

• 驱动力1.0：生物性驱动力 

• 饥则食，渴则饮

• 驱动力2.0：外在动机 

• 做出特定行为时环境会带来的奖励或惩罚，即寻求奖励，避免惩罚



到底什么能使学生产生学习创业课程的真正内驱力？

• 驱动力3.0：内在动机

• 人类有“发现新奇事物、进行挑战、拓展并施展才能以及探索和学习的内在倾

向”，但是第三种驱动力比前两种更脆弱，只有在合适的环境下才能存在。

• 《驱动力》（美）丹尼尔·平克 （Daniel H. Pink） 著 龚怡屏 译，中国人民大学出版社，2012

问题情境恰恰为学生创造了第三种驱动力存在

的合适环境，让学生带着问题去探索和学习



问题情境式教学的努力方向

• 谁提出问题：学生

• 谁探索问题：学生 

• 谁对问题的解决负责：学生

• “用学生的嘴说教师的话”——学生真正成为课堂的主角，教师成为课堂的引导者

• 别人说和我们自己说有差别吗？

• 是否降低了效率？

人们往往愿意为自己的决定全力以赴，并愿意为它承担责任！



Teaching is a long-term process in which 

receiving help and giving help coexist to 

facilitate the achievement of teaching goal 

for every teacher!



E-mail:jfjia@mail.neu.edu.cn

WeChat:48098374

Thank You


